CARTA DEI SERVIZI

ASILO NIDO
IL PAESE DEI BALOCCHI
VIARESEGONE, 52 20831 SEREGNO (MB)
2026/2027

FORNITA DI ESITO DEL DGR 2929/2020
E A SEGUITO DI CPE n°® 2453 DEL 19/07/2011



Che cos’e la carta dei servizi

La carta dei servizi € un importante strumento finalizzato al miglioramento della comunicazione tra il
servizio ed il cittadino, potenziale utente del servizio stesso e soggetto a cui e riconosciuto il primario
diritto ad essere informato. La Carta consente di dare visibilita alle innovazioni che avvengono all’interno
dei servizi in quanto strumento orientato a dare evidenza di cio che si fa per la qualita nella maniera piu
chiara e trasparente possibile, garantendo il cittadino circa le caratteristiche e gli standard di qualita,
fissati come obiettivi del servizio.

Questa carta dei servizi descrive i servizi offerti dall’asilo |l Paese dei Balocchi, al fine di favorire un
rapporto diretto tra il servizio ed i propri utenti attraverso il rispetto delle disposizioni normative in tema
di qualita dei servizi.

La carta e composta:
e una parte con validita pluriennale, con la descrizione del Servizio di asilo nido
e una parte variabile composta da alcune schede che riportano informazioni che possono variare
ogni anno.

Dati per la compilazione bonus nido

Denominazione: || Paese dei Balocchi

Partita iva: 05894640969

Autorizzazione rilasciata con provvedimento: CPE 2453
Data provvedimento: 19/07/2011

Adottata da: ASL provincia Monza e Brianza

Principi

L'asilo nido “Il Paese dei Balocchi” garantisce I'accesso al servizio senza distinzioni di sesso, nazionalita,
etnia, religione, condizione economia e opinione politica secondo il principio di eguaglianza. Tutto il
personale che opera al nido & impegnato a svolgere il proprio lavoro in modo obiettivo, neutrale ed
imparziale nei confronti degli utenti. Il servizio nido viene erogato con regolarita e continuita,
compatibilmente con il calendario di apertura.

Ubicazione

L'asilo Il Paese dei balocchi e situato nella citta di Seregno. Si trova in una zona facilmente raggiungibile,
la posizione consente a chi accompagna i propri bambini in automobile la sosta temporanea davanti la
struttura, favorendo la discesa tranquilla dei piccoli ospiti e dei loro accompagnatori. La struttura
rispetta la normativa Regionale DGR 2929/2020 “Definizioni dei requisiti minimi strutturali ed
organizzativi di autorizzazione al funzionamento dei servizi sociali per la prima infanzia”.



Modalita di accesso

| genitori possono accedere al nido attraverso il sito internet https://www.ilpaesedeibalocchi.info/ e
contattarci tramite e-mail, whatsapp o telefonicamente per poter avere informazioni o fissare un
appuntamento presso la struttura.

Per confermare il posto al nido & necessario pagare la quota di iscrizione pari a 200€ annue e
consegnare il modulo di iscrizione compilato e firmato

= |'asilo nido ha una capacita strutturale di 18 posti.
= |l rapporto numerico tra personale educativo ed iscritti & stabilito dalle normative vigenti.

Il parametro col quale di norma viene definita la dotazione organica degli educatori del nido “Il Paese
dei Balocchi” e il seguente:

= 1 educatore ogni 8 bambini nelle ore finalizzate

= 1 educatore ogni 10 bambini nelle ore non finalizzate (10:45-11:30, 14:00-15:00, 16:30-18:00)
Questo fa si che i bambini vengano seguiti con attenzione e in modo costante in ogni fase del loro

sviluppo.
Ambientamento / inserimento

Linserimento al nido & un evento estremamente delicato sia per i bambini che per i genitori, proprio
per questo viene personalizzato a partire dalle esigenze di ogni singolo soggetto, al fine di
assecondarne, almeno inizialmente, le abitudini e affinché’ il distacco dalla famiglia ed il conseguente
inserimento risulti meno traumatico possibile. Il periodo di inserimento del bambino al nido & da
considerarsi momento fondamentale. Ecco perché nel periodo iniziale, si invitano i genitori
(preferenza la mamma) a fermarsi al nido per circa un’ora al giorno insieme al proprio bambino,
permettendogli in questo modo di conoscere pian piano il nuovo ambiente e consentendo
all’educatrice di riferimento di cogliere le modalita di relazione e di continuarle senza provocare
traumi. Il tempo di permanenza al nido dei genitori diminuisce gradualmente fino ad esaurirsi e a
limitarsi al solo momento della consegna.

Rapporti con la famiglia

Sono un momento fondamentale della partecipazione dei genitori alla vita del nido. Gli incontri sono
molto importanti per la funzione che essi hanno di collegare I'ambiente della scuola e quello della
famiglia, affinché i due mondi del bambino vengano a contatto e non si verifichino tra essi diversita di
percorso. Generalmente viene fatto un primo incontro conoscitivo con i genitori in cui vengono
esposti attivita, servizi, svolgimento dell’inserimento e attivita extra. Durante I'anno vengono richiesti
dall’educatrici o dai genitori degli ulteriori colloqui, in base alle esigenze o problematiche dei bambini.
Ogni giorno i genitori possono chiedere tutte le informazioni sul proprio bimbo/a (se ha mangiato, se
ha dormito, se si & scaricato, se gioca con gli altri bimbi, se svolge le attivita ecc.) tutte le nostre
educatrici sono a loro disposizione per qualsiasi domanda o soluzione di problemi. Durante I'anno si
organizzano varie feste con tutta la famiglia (festa di NATALE, festa di fine anno scolastico, ecc.).


https://www.ilpaesedeibalocchi.info/

La valutazione del servizio

La soddisfazione degli utenti. Per rilevare la soddisfazione delle famiglie relativamente alla qualita dei
servizi e delle prestazioni erogate dal nido, durante il mese di maggio verra consegnata ai genitori dei
bambini che frequentano con regolarita, un questionario anonimo. La gestione dei reclami il nido, in
un’ottica di miglioramento continuo del servizio, si impegna a raccogliere tutte le osservazioni, i
reclami, i suggerimenti che i familiari dei bambini ospiti del nido intendono presentare. | genitori
possono farlo compilando I'apposito modulo reperibile presso la bacheca del nido.

Calendario annuale
Il servizio nido & aperto secondo calendario per cinque giorni alla settimana dal lunedi al venerdi dalle

7.30 alle 18.00. Il calendario annuale viene consegnato ai genitori insieme alla conferma
dell’iscrizione. Di seguito i giorni in cui il nido sara chiuso:

Inizio anno scolastico 1° settembre
Festa dell'lmmacolata 7 - 8 dicembre
Natale 24 dicembre
Vacanze di Natale 31 dicembre 2026 al 6 gennaio 2027
Vacanze di Pasqua 26 e 29 marzo
Santo Patrono 26 aprile
Festa della Repubblica 2 giugno
Asilo nido chiuso Dal 7 al 22 agosto 2026
Fine anno scolastico 31 agosto

Garantiamo un’apertura giornaliera con un minimo di 10.5 ore, per 238 giorni, all'interno dell'anno
scolastico 2025-2026. Lorario minimo di frequenza & di 15 ore settimanali.

Pasti

Il pranzo, lo spuntino e la merenda, variano ogni giorno per quattro settimane, seguendo un menu
estivo o invernale, approvato dall’ASL di competenza.

Vengono preparate diete speciali per bambini che presentano patologie alimentari; inoltre vengono
prese in considerazione diete relative a scelte culturali o religiose, su richiesta preventiva della
famiglia. In caso di allergie, intolleranze alimentari o altre patologie & necessaria una certificazione
medica che attesti la diagnosi e che fornisca le indicazioni alimentari del caso.

I menu tipo & composto da: primo, secondo, contorno, pane, frutta o dolce.



Giornata tipo

La giornata al nido & organizzata in modo tale da seguire un ritmo che si ripete quotidianamente ed e
scandito da momenti che rispondono ai bisogni dei bambini, sia bisogni primari che di relazione.

La sequenza del tempo quotidiana e ripetitiva permette al bambino di prevedere quello che sta per
succedere e quello che a poco accadra.

7.30-9.00
9.00-9.45
9.45-10.00
10.00-10.45
10.45-11.30
11:30-12:30
12.30-13.00
13.00 - 15:00
15.00-15:30
15.30-16.00
16.00- 18.00

Accoglienza

Attivita

Spuntino

Attivita (secondo progettazione)

Cambio, igiene personale e preparazione al pranzo
Pasto

Gioco libero e preparazione all’'uscita anticipata
Riposo

Risveglio e cambio

Merenda

Gioco libero e preparazione all’'uscita

Progetto educativo 2026/2027

TEMA: PROGETTO EDUCATIVO SUI 5 SENSI

Premessa e finalita

CHE GUSTO C’E

Il bambino e costantemente immerso in una realta fatta di svariati stimoli sensoriali (visivi, uditivi, tattili,
olfattivi, gustativi) che percepisce e recepisce attraverso tutto il proprio "io" e percido mediante tutto il

proprio corpo.

E percid necessario abituare il bambino a riconoscere e discriminare i vari stimoli, ed aiutarlo a farne un
buon uso, creando stimolanti esperienze didattiche.

Il progetto nasce dal desiderio di accompagnare i bambini alla scoperta dei 5 sensi consolidando quanto
imparato durante I'anno di asilo che si sta per concludere, favorendo cosi sia I'acquisizione di capacita
percettive sia la capacita di esprimere sensazioni ed emozioni

Questo progetto nasce inoltre dall'esigenza di evidenziare, mediante attivita ludiche, le numerose
potenzialita che permettono al bambino di esprimersi creativamente mediante |'utilizzo dei 5 sensi.



Obiettivi generali

e Distinguere ed affinare le percezioni sensoriali

e (Classificare, ordinare, confrontare le varie percezioni sensoriali con quelle dei coetanei

e Arricchire le capacita espressive

e Esprimere le proprie sensazioni attraverso il linguaggio: verbale, manipolativo e grafico-pittorico
e Esercitare e sviluppare la conoscenza e la memoria tattile, visiva, acustica, olfattiva e gustativa

Metodologia
UDITO

e Presentazione introduttiva

e Breve discussione guidata e spontanea per definire cos’e l'udito e a cosa serve
e Gioco della sveglia

e Attivita sonora sugli animali

e Coloriamo l'udito

e Indicatori specifici

e Ascoltare l'altro

e Saper fare silenzio per ascoltare al meglio

e Riconoscere suoni e versi

e Relazionarsi con i compagni aspettando il proprio turno
e Fidarsi del proprio udito

e Arricchire il vocabolario con parole nuove e appropriate

e Presentazione introduttiva

e Breve discussione guidata e spontanea per definire cos’e la vista e a cosa serve
e Gioco “cerchiamo i colori!”

e Conosciamo e raggruppiamo prime forme geometriche

e Lesperienza del buio

e Coloriamo la vista

e Mescoliamo i colori

Indicatori specifici

e Ascoltare l'altro

e Consolidare la conoscenza dei colori primari

e Sperimentare la mescolanza dei colori

e Consolidare la conoscenza delle forme geometriche: quadrato, cerchio e triangolo
e Ordinare raggruppando per colore e forma (per i piu grandi)



e Arricchire il vocabolario con parole nuove e appropriate

GUSTO

e Presentazione introduttiva

e Breve discussione guidata e spontanea per definire cos’e il gusto e a cosa serve
e Gioco: “Sadi...?”

e Realizzazione del cartellone sulle preferenze di gusto

e Laboratorio culinario: cuciniamo noi!!

e Coloriamo il gusto

Indicatori specifici

e Ascoltare l'altro

e Sperimentare il riconoscimento di sapori attraverso il gusto e ad occhi bendati
e Imparare che ciascuno ha le sue preferenze

e Manipolare diversi ingredienti e mescolarli per creare un dolce

e Arricchire il vocabolario con parole nuove e appropriate

OLFATTO

e Presentazione introduttiva

e Breve discussione guidata e spontanea per definire cos’e I'olfatto e a cosa serve
e Esperienza di esplorazione olfattiva in giardino

e Creazione della “cartellina degli aromi”

e Coloriamo l'olfatto

Indicatori specifici

e Ascoltare l'altro

e Sperimentare la varieta di profumi e odori

e Raggruppare per somiglianza di odori

e Lavorare in gruppo rispettando le regole date

e Arricchire il vocabolario con parole nuove e appropriate

TATTO

e Presentazione introduttiva

e Breve discussione guidata e spontanea per definire cos’e il tatto e a cosa serve
e Gioco: caccia al tesoro tattile

e Gioco: mosca cieca



e Gioco: indovina cos’e
e Coloriamo il tatto
e Realizzazione del “LIBRETTO DEI 5 SENSI”

Indicatori specifici

e Ascoltare l'altro

e Riconoscere e denominare le proprieta sensoriali dei materiali
e Scoprire caratteristiche degli oggetti

e (Classificare i materiali in base ad alcune caratteristiche

e Arricchire il vocabolario con parole nuove e appropriate

Materiali

» Materiale di riciclo

Pennarelli, pastelli

Strumenti audio per riprodurre suoni della natura e versi degli animali
Materiale da collage

Cannucce, spugnette, tempere

Immagini, libri tattili

VVYVY

Progettazione

Le attivita sono scelte e realizzate secondo un progetto ragionato, ideato e condiviso dalle Educatrici
e dalla Coordinatrice. Gli obiettivi educativi, il metodo e i modi per la realizzazione (tempi, spazi,
gruppi, modalita di conduzione) sono sempre evidenziati in maniera precisa, tenendo conto della
fascia di eta cui sono rivolte e del livello evolutivo dei singoli bambini.

GIORNO ATTIVITA
Lunedi Laboratori
Martedi Laboratori
Mercoledi Psicomotricita
Giovedi Laboratori
Venerdi Musica

Orientamento pedagogico

Nel nostro nido seguiamo principalmente un orientamento pedagogico filo montessoriano con anche
altre influenze. Lobiettivo che ci poniamo & di accompagnare il bambino/a in un percorso verso la
conquista della propria indipendenza.

Lambiente e studiato in modo che sia a misura di bambino, permettendogli di muoversi liberamente
sperimentando e imparando. Cerchiamo di sviluppare, nei bambini, curiosita, rispetto per gli altri e
condivisione durante le attivita.



Organigramma

Coordinatrice / educatrice
Silva Ombretta diploma magistrale

¥

Educatrice Cristina Tagliabue Educatrice Bergantin Laura Educatrice Stagno Marika
diploma tecnico dei servizi diploma magistrale diploma tecnico dei servizi
sociali pedagogico sociale sanitari sociosanitari

La coordinatrice definisce i programmi educativi dei bambini, organizza i turni di lavoro del personale
educativo, garantisce le sostituzioni per brevi assenze e l'appoggio al personale educativo. Le
educatrici lavorano con i bambini per 7/8 ore al giorno, alternandosi in diversi orari di lavoro, in modo
da garantire l'intera apertura del servizio e la compresenza con le colleghe.

Il progetto affidato alle educatrici indicativamente consiste nella conduzione e nella cura del gruppo
di bambini affidatogli.

Tale progetto pedagogico, da loro svolto in completa autonomia e con piena professionalita, dovra
avere come obiettivo il raggiungimento per ogni bambino di un armonico sviluppo psico-fisico e di
una buona socializzazione, compatibilmente con l'eta e le caratteristiche peculiari di ognuno.

= Programmazione lattanti e semidivezzi, anno 2025/2026 “Gli animali del mondo.”
= Programmazione sezione grandi, per 'anno 2025/2026 “Gli animali del mondo”.

E garantita la presenza di due educatrici durante tutta 'apertura del nido. |l personale comunichera
guotidianamente con le famiglie sull'andamento della giornata di ciascun bambino.

Regolamento e richiami

Il regolamento dell’asilo nido verra allegato alla domanda d’iscrizione. In caso di problemi o ulteriori
chiarimenti, si puo richiedere un colloquio individuale con la responsabile.

Spazi e arredi

Il paese dei balocchi ha spazi interni articolati in:
a) spazi comuni come l'ingresso e lo spogliatoio
b) spazi suddivisi in cui i bambini svolgono le varie attivita, la zona pranzo, la zona sonno, i servizi
igienici
Sia I'arredo che il materiale didattico sono idonei alle fasce di eta, con accessori a misura di bambini.
L'asilo nido dispone inoltre di uno spazio verde che permette ai bambini di poter giocare all’aperto
con la possibilita di usare anche i giochi esterni.



Metodo educativo

Il nostro asilo nido ha preso come riferimento il metodo educativo “Reggio Emilia Approach” che mette
al centro il bambino come soggetto attivo e dotato di “cento linguaggi” (arte, musica, disegno, pittura,
movimento, ecc.), permettendo al bambino di esplorare il mondo in modi diversi. E presente uno spazio-
laboratorio ricco di materiale.

Le rette

L'asilo nido “ll paese dei balocchi” ha una quota d’iscrizione di 200,00€, compresa di assicurazione,
non rimborsabile. Le rette sono personalizzate a seconda dell’esigenze dei genitori, da un minimo di
€ 265,00 mensili per 3 ore al giorno, fino ad un massimo di 545,00 € mensili per 10,5 ore al giorno.

= |scrizione annuale: 200€

= Buono pasto mensile: 80€

= Buono pasto lattanti: 5,5€

= Buono pasto solo merende: 25€

Nella retta sono compresi pannolini, salviettine e il necessario per I'igiene personale del bambino.

5 4 3

4 ore 345,00€

5 ore 400,00€ 345,00€

6 ore 455,00€ 390,00€

7 ore 505,00€ 450,00€ 380,00€

8 ore 525,00€ 500,00€ 430,00€

9 ore 545,00€ 520,00€ 455,00€

10 ore 560,00€ 535,00€ 495,00€
10,5 ore 575,00€ 550,00€ 505,00€

Solo nella fascia pomeridiana e possibile frequentare l'asilo nido per 3 ore giornaliere (15 ore
settimanali) al costo di 265€.

L'ingresso al nido & consentito fino alle ore 10:30.

L'uscita pomeridiana e consentita dalle ore 12:30.

L'ingresso pomeridiano & consentito dalle ore 13:00.



AUTORIZZAZIONE AL TRATTAMENTO DELL'IMMAGINE DEL MINORE

| Genitori

NOME € COBNOME.....cevieeereereeeree e e , 1 cui dati sono riportati nella modulistica di iscrizione
NOME € COBNOME.....cevieeeeeeieeeree et , 1 cui dati sono riportati nella modulistica di iscrizione
con la sottoscrizione della presente,

AUTORIZZANO

[ e [ TR a ritrarre lI'immagine del/la Mminore.........cccoceeveeeeececeevevereeeenn , hato/a
Q e R | PO nel corso delle attivita e/o uscite didattiche, ludiche, nella

quotidiana vita al Nido e in occasione di eventi/feste a mezzo foto e video.

Le immagini cosi ritratte verranno conservate per una settimana sul cellulare del nido.

Altresi forniscono il proprio

CONSENSO

all'inserimento e alla pubblicazione dell'immagine del minore, i Genitori barrino, con attenzione, su
quali canali si autorizza I'inserimento e pubblicazione:

O sul sito https://www.ilpaesedeibalocchi.info/ senza volti visibili, bimbi non riconoscibili.

O sui social Facebook e Instagram senza volti visibili, bimbi non riconoscibili.

O con invio tramite numero aziendale su Whatsapp nella chat di gruppo.
Con la sottoscrizione della presente, inoltre

DICHIARANO
e di essere consapevoli del proprio diritto di REVOCA DEL CONSENSO, da esercitare con
comunicazione scritta a mezzo posta elettronica, all'indirizzo:

ilpaesedeibalocchi.nido@hotmail.it accettando che tale diritto possa valere solo per il futuro
e non per quanto gia pubblicato, sia che si tratti di formato cartaceo, di documenti digitali, o
di quanto gia diffuso in rete.

e Durante le FESTE O INCONTRI CON LE FAMIGLIE i Genitori, o chi per loro, si impegnano a
ritrarre e diffondere l'immagine esclusivamente del minore di proprio riferimento.
Diversamente, i Genitori ne saranno esclusivamente responsabili manlevando espressamente
il Nido da qualsivoglia collegata pretesa, trattandosi di condotte che esulano dalla sfera di
controllo e gestione della Struttura.

Luogo data

Firma leggibile per esteso di entrambi i genitori



https://www.ilpaesedeibalocchi.info/
mailto:ilpaesedeibalocchi.nido@hotmail.it

Dove si trova la struttura

Via Resegone 52, Seregno MB
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