CARTA DEI SERVIZI

ASILO NIDO
IL PAESE DEI BALOCCHI
VIARESEGONE, 52 20831 SEREGNO (MB)
2025/2026

FORNITA DI ESITO DEL DGR 2929/2020
E A SEGUITO DI CPE n°® 2453 DEL 19/07/2011



Che cos’e la carta dei servizi

La carta dei servizi € un importante strumento finalizzato al miglioramento della comunicazione tra il
servizio ed il cittadino, potenziale utente del servizio stesso e soggetto a cui e riconosciuto il primario
diritto ad essere informato. La Carta consente di dare visibilita alle innovazioni che avvengono all’interno
dei servizi in quanto strumento orientato a dare evidenza di cio che si fa per la qualita nella maniera piu
chiara e trasparente possibile, garantendo il cittadino circa le caratteristiche e gli standard di qualita,
fissati come obiettivi del servizio.

Questa carta dei servizi descrive i servizi offerti dall’asilo |l Paese dei Balocchi, al fine di favorire un
rapporto diretto tra il servizio ed i propri utenti attraverso il rispetto delle disposizioni normative in tema
di qualita dei servizi.

La carta e composta:
e una parte con validita pluriennale, con la descrizione del Servizio di asilo nido
e una parte variabile composta da alcune schede che riportano informazioni che possono variare
ogni anno.

Dati per la compilazione bonus nido

Denominazione: || Paese dei Balocchi

Partita iva: 05894640969

Autorizzazione rilasciata con provvedimento: CPE 2453
Data provvedimento: 19/07/2011

Adottata da: ASL provincia Monza e Brianza

Principi

L'asilo nido “Il Paese dei Balocchi” garantisce I'accesso al servizio senza distinzioni di sesso, nazionalita,
etnia, religione, condizione economia e opinione politica secondo il principio di eguaglianza. Tutto il
personale che opera al nido & impegnato a svolgere il proprio lavoro in modo obiettivo, neutrale ed
imparziale nei confronti degli utenti. Il servizio nido viene erogato con regolarita e continuita,
compatibilmente con il calendario di apertura.

Ubicazione

L'asilo Il Paese dei balocchi e situato nella citta di Seregno. Si trova in una zona facilmente raggiungibile,
la posizione consente a chi accompagna i propri bambini in automobile la sosta temporanea davanti la
struttura, favorendo la discesa tranquilla dei piccoli ospiti e dei loro accompagnatori. La struttura
rispetta la normativa Regionale DGR 2929/2020 “Definizioni dei requisiti minimi strutturali ed
organizzativi di autorizzazione al funzionamento dei servizi sociali per la prima infanzia”.



Modalita di accesso

| genitori possono accedere al nido attraverso il sito internet https://www.ilpaesedeibalocchi.info/ e
contattarci tramite e-mail, whatsapp o telefonicamente per poter avere informazioni o fissare un
appuntamento presso la struttura.

Per confermare il posto al nido & necessario pagare la quota di iscrizione pari a 200€ annue e
consegnare il modulo di iscrizione compilato e firmato

= |'asilo nido ha una capacita strutturale di 18 posti.
= |l rapporto numerico tra personale educativo ed iscritti & stabilito dalle normative vigenti.

Il parametro col quale di norma viene definita la dotazione organica degli educatori del nido “Il Paese
dei Balocchi” e il seguente:

= 1 educatore ogni 8 bambini nelle ore finalizzate

= 1 educatore ogni 10 bambini nelle ore non finalizzate (10:45-11:30, 14:00-15:00, 16:30-18:00)
Questo fa si che i bambini vengano seguiti con attenzione e in modo costante in ogni fase del loro

sviluppo.
Ambientamento / inserimento

Linserimento al nido & un evento estremamente delicato sia per i bambini che per i genitori, proprio
per questo viene personalizzato a partire dalle esigenze di ogni singolo soggetto, al fine di
assecondarne, almeno inizialmente, le abitudini e affinché’ il distacco dalla famiglia ed il conseguente
inserimento risulti meno traumatico possibile. Il periodo di inserimento del bambino al nido & da
considerarsi momento fondamentale. Ecco perché nel periodo iniziale, si invitano i genitori
(preferenza la mamma) a fermarsi al nido per circa un’ora al giorno insieme al proprio bambino,
permettendogli in questo modo di conoscere pian piano il nuovo ambiente e consentendo
all’educatrice di riferimento di cogliere le modalita di relazione e di continuarle senza provocare
traumi. Il tempo di permanenza al nido dei genitori diminuisce gradualmente fino ad esaurirsi e a
limitarsi al solo momento della consegna.

Rapporti con la famiglia

Sono un momento fondamentale della partecipazione dei genitori alla vita del nido. Gli incontri sono
molto importanti per la funzione che essi hanno di collegare I'ambiente della scuola e quello della
famiglia, affinché i due mondi del bambino vengano a contatto e non si verifichino tra essi diversita di
percorso. Generalmente viene fatto un primo incontro conoscitivo con i genitori in cui vengono
esposti attivita, servizi, svolgimento dell’inserimento e attivita extra. Durante I'anno vengono richiesti
dall’educatrici o dai genitori degli ulteriori colloqui, in base alle esigenze o problematiche dei bambini.
Ogni giorno i genitori possono chiedere tutte le informazioni sul proprio bimbo/a (se ha mangiato, se
ha dormito, se si & scaricato, se gioca con gli altri bimbi, se svolge le attivita ecc.) tutte le nostre
educatrici sono a loro disposizione per qualsiasi domanda o soluzione di problemi. Durante I'anno si
organizzano varie feste con tutta la famiglia (festa di NATALE, festa di fine anno scolastico, ecc.).


https://www.ilpaesedeibalocchi.info/

La valutazione del servizio

La soddisfazione degli utenti. Per rilevare la soddisfazione delle famiglie relativamente alla qualita dei
servizi e delle prestazioni erogate dal nido, durante il mese di maggio verra consegnata ai genitori dei
bambini che frequentano con regolarita, un questionario anonimo. La gestione dei reclami il nido, in
un’ottica di miglioramento continuo del servizio, si impegna a raccogliere tutte le osservazioni, i
reclami, i suggerimenti che i familiari dei bambini ospiti del nido intendono presentare. | genitori
possono farlo compilando I'apposito modulo reperibile presso la bacheca del nido.

Calendario annuale
Il servizio nido & aperto secondo calendario per cinque giorni alla settimana dal lunedi al venerdi dalle

7.30 alle 18.00. Il calendario annuale viene consegnato ai genitori insieme alla conferma
dell’iscrizione.

Inizio anno scolastico Lunedi 1° settembre
Festa dell'lmmacolata Lunedi 8 dicembre
Natale 25 e 26 dicembre
Vacanze di Natale 31 dicembre 2025 al 6 gennaio 2026
Vacanze di Pasqua Lunedi 6 aprile
Festa dei Lavoratori Venerdi 1° maggio
Festa della Repubblica Lunedi 1 e martedi 2 giugno
Asilo nido chiuso Dal 10 al 22 agosto 2026
Fine anno scolastico Lunedi 31 agosto

Garantiamo un’apertura giornaliera con un minimo di 10.5 ore, per 239 giorni, all'interno dell'anno
scolastico 2025-2026. Lorario minimo di frequenza & di 15 ore settimanali.

Pasti

Il pranzo, lo spuntino e la merenda, variano ogni giorno per quattro settimane, seguendo un menu
estivo o invernale, approvato dall’ASL di competenza.

Vengono preparate diete speciali per bambini che presentano patologie alimentari; inoltre vengono
prese in considerazione diete relative a scelte culturali o religiose, su richiesta preventiva della
famiglia. In caso di allergie, intolleranze alimentari o altre patologie & necessaria una certificazione
medica che attesti la diagnosi e che fornisca le indicazioni alimentari del caso.

I menu tipo & composto da: primo, secondo, contorno, pane, frutta o dolce.



Giornata tipo

La giornata al nido & organizzata in modo tale da seguire un ritmo che si ripete quotidianamente ed e
scandito da momenti che rispondono ai bisogni dei bambini, sia bisogni primari che di relazione.

La sequenza del tempo quotidiana e ripetitiva permette al bambino di prevedere quello che sta per
succedere e quello che a poco accadra.

7.30-9.00 Accoglienza
9.00-9.45 Attivita
9.45-10.00 Spuntino
10.00 - 10.45 Attivita (secondo progettazione)
10.45-11.30 Cambio, igiene personale e preparazione al pranzo
11:30-12:30 Pasto
12.30-13.00 Gioco libero e preparazione all’'uscita anticipata

13.00-15:00 Riposo

15.00-15:30 Risveglio e cambio

15.30-16.00 Merenda

16.00 - 18.00 Gioco libero e preparazione all’'uscita

Progetto educativo 2025/2026

TEMA: GLI ANIMALI DEL MONDO

Motivazione del progetto

Quest’anno si proporra il progetto educativo “Gli animali del mondo” con la finalita di permettere ai
bambini, sin dai loro primi anni di vita, di ampliare le proprie esperienze, di progredire sul piano
relazionale e sviluppare le loro potenzialita.

Ogni bambino avra modo di esplorare e conoscere elementi ambientali tipici e del mondo animale
attraverso favole, canzoni e immagini.

Attraverso l'esplorazione della natura e la conoscenza degli animali, delle loro abitudini, della loro
alimentazione e dell’'ambiente in cui vivono, i bambini avranno modo di sollecitare tutti i loro sensi e
di usare diverse possibilita percettive. Ogni mese conosceranno un animale, I'ambiente in cui vive, di
cosa si nutre, il suo verso e imiteranno il suo modo di muoversi.

Parallelamente verranno proposte attivita che vedranno come sfondo lo scorrere delle stagioni.
Saranno proposte quindi attivita grafico pittoriche con tecniche differenti, di manipolazione con
molteplici materiali naturali, letture animate di brevi storie con protagonisti gli animali conosciuti.
Verra stimolato l'ascolto con la proposta di alcune canzoni a tema e di tutti i versi degli animali di volta
in volta incontrati.



Obiettivi
= Conoscere e percepire I'ambiente
= Incrementare consapevolezza e sensibilita nei confronti dell’'ambiente
= Stimolare l'esplorazione senso - percettiva
= Scoprire i suoni della natura e i versi degli animali
= Utilizzare diverse tecniche espressive
= Promuovere I'inventiva e la creativita
= Sviluppare la capacita di attenzione e di concentrazione
= Sviluppare la capacita di lavorare in gruppo
= Saper eseguire e rispettare le indicazioni dell’adulto

Materiali
= Materiale di riciclo
= Pennarelli, pastelli
= Strumenti audio per riprodurre suoni della natura e versi degli animali
= Materiale da collage
= Cannucce, spugnette, tempere
= |Immagini, libri tattili

Progettazione

Le attivita sono scelte e realizzate secondo un progetto ragionato, ideato e condiviso dalle Educatrici
e dalla Coordinatrice. Gli obiettivi educativi, il metodo e i modi per la realizzazione (tempi, spazi,
gruppi, modalita di conduzione) sono sempre evidenziati in maniera precisa, tenendo conto della
fascia di eta cui sono rivolte e del livello evolutivo dei singoli bambini.

GIORNO ATTIVITA
Lunedi Laboratori
Martedi Laboratori
Mercoledi Psicomotricita
Giovedi Laboratori
Venerdi Musica

Orientamento pedagogico

Nel nostro nido seguiamo principalmente un orientamento pedagogico filo montessoriano con anche
altre influenze. Lobiettivo che ci poniamo & di accompagnare il bambino/a in un percorso verso la
conquista della propria indipendenza.

Lambiente e studiato in modo che sia a misura di bambino, permettendogli di muoversi liberamente
sperimentando e imparando. Cerchiamo di sviluppare, nei bambini, curiosita, rispetto per gli altri e
condivisione durante le attivita.



Organigramma

Coordinatrice / educatrice
Silva Ombretta diploma magistrale

¥

Educatrice Cristina Tagliabue Educatrice Bergantin Laura Educatrice Stagno Marika
diploma tecnico dei servizi diploma magistrale diploma tecnico dei servizi
sociali pedagogico sociale sanitari sociosanitari

La coordinatrice definisce i programmi educativi dei bambini, organizza i turni di lavoro del personale
educativo, garantisce le sostituzioni per brevi assenze e l'appoggio al personale educativo. Le
educatrici lavorano con i bambini per 7/8 ore al giorno, alternandosi in diversi orari di lavoro, in modo
da garantire l'intera apertura del servizio e la compresenza con le colleghe.

Il progetto affidato alle educatrici indicativamente consiste nella conduzione e nella cura del gruppo
di bambini affidatogli.

Tale progetto pedagogico, da loro svolto in completa autonomia e con piena professionalita, dovra
avere come obiettivo il raggiungimento per ogni bambino di un armonico sviluppo psico-fisico e di
una buona socializzazione, compatibilmente con l'eta e le caratteristiche peculiari di ognuno.

= Programmazione lattanti e semidivezzi, anno 2025/2026 “Gli animali del mondo.”
= Programmazione sezione grandi, per 'anno 2025/2026 “Gli animali del mondo”.

E garantita la presenza di due educatrici durante tutta 'apertura del nido. |l personale comunichera
guotidianamente con le famiglie sull'andamento della giornata di ciascun bambino.

Regolamento e richiami

Il regolamento dell’asilo nido verra allegato alla domanda d’iscrizione. In caso di problemi o ulteriori
chiarimenti, si puo richiedere un colloquio individuale con la responsabile.

Spazi e arredi

Il paese dei balocchi ha spazi interni articolati in:
a) spazi comuni come l'ingresso e lo spogliatoio
b) spazi suddivisi in cui i bambini svolgono le varie attivita, la zona pranzo, la zona sonno, i servizi
igienici
Sia I'arredo che il materiale didattico sono idonei alle fasce di eta, con accessori a misura di bambini.
L'asilo nido dispone inoltre di uno spazio verde che permette ai bambini di poter giocare all’aperto
con la possibilita di usare anche i giochi esterni.



Metodo educativo

Il nostro asilo nido ha preso come riferimento il metodo educativo “Reggio Emilia Approach” che mette
al centro il bambino come soggetto attivo e dotato di “cento linguaggi” (arte, musica, disegno, pittura,
movimento, ecc.), permettendo al bambino di esplorare il mondo in modi diversi. E presente uno spazio-
laboratorio ricco di materiale.

Le rette

L'asilo nido “ll paese dei balocchi” ha una quota d’iscrizione di 200,00€, compresa di assicurazione,
non rimborsabile. Le rette sono personalizzate a seconda dell’esigenze dei genitori, da un minimo di
€ 265,00 mensili per 3 ore al giorno, fino ad un massimo di 545,00 € mensili per 10,5 ore al giorno.

= |scrizione annuale: 200€

= Buono pasto mensile: 80€

= Buono pasto lattanti: 5,5€

= Buono pasto solo merende: 25€

Nella retta sono compresi pannolini, salviettine e il necessario per I'igiene personale del bambino.

5 4 3

4 ore 345,00€

5 ore 400,00€ 345,00€

6 ore 455,00€ 390,00€

7 ore 505,00€ 450,00€ 380,00€

8 ore 525,00€ 500,00€ 430,00€

9 ore 545,00€ 520,00€ 455,00€

10 ore 560,00€ 535,00€ 495,00€
10,5 ore 575,00€ 550,00€ 505,00€

Solo nella fascia pomeridiana e possibile frequentare per 3 ore giornaliere (15 ore settimanali) al costo di 265€



Dove si trova la struttura

Via Resegone 52, Seregno MB
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